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Mporpama Ha MoAy/neH cemuHap 3a BbTpewHu oautopu u MpeacraButenu Ha
PbKOBOACTBOTO Ha CTaHAapPTM3MPaHMN CUCTEMM 33 YNPaB/IEHNE, NPOBEXKAAH

ot 14.05 po 18.05.2012, B rp. Codpun

M2

14.5.2012r. JlekTop:
UHX. Buoneta HaitaeHoBa

1ISO 9001 — Cuctemun 3a ynpaBneHmne Ha KauecTBOTO. M3nCKBaHMA.
MparmaTnyHM CbBETU KaK ga ce n3nonsea ISO 9004 npn nnaHUpaHe u
npoekTnpaHe Ha cuctema I1SO 9001. AHaNM3 Ha NPaKTUYECKM NOYKN OT
BbBEKAAHE U NpUaraHe Ha CUCTEMM 3a yNpaB/ieHNe Ha KayecTBOTO

M3

15.5.2012r. JleKkTop:
MHK. Buoneta HaaeHoBa

ISO 19011 MpaKTnyeckn cbBeTn 3a NpuaaraHe Ha yKasaHWATA Ha CTaHZapTa
npv 0aMTM Ha CMCTEMM 33 ynpasneHne. OcobeHOCTU Ha BbTPELLHUA OAuUT.
OpraHu3auma, npoBexaaHe n otTyntaHe. KOMyHUKALMOHHN YMEHMA 33
epUKaCHO OAMUTUPAHE U YKA3aHWA 32 NOBeAEHME NPU OAUT

M4

16.5.2012r. JlekTop:
UHX. Buoneta HaitaeHoBa

LednHnpaHe Ha OTTOBOPHOCTM B CMCTEMM 3a ynpasieHue. OpraHusauma Ha
paspaboTBaHe, BHegpABaHe, NpuaaraHe U nogabpxaHe.YoselwKute
acneKTU Npu BbBeXKAaHe — NPeoo/ABaHe Ha CbNpoTUBaTa cpeLly
NpoMeHu1Te, PecnoHcabuansnmpaHe U MOTUBUPAHE, eK1MHa paboTta

M12

17.5.2012r. JlekTop:
MHX. AHa puroposa

I1SO 28000:2007 — Cuctema 3a ynpasBaeHUE Ha CUTYPHOCTTa NO BepuraTa Ha
[ocTaBKaTa. M3nckeaHuA. UaeHTUdGULMpaHe Ha ONaCHOCTUTE U OLLEHKA Ha
pucka — Mporpamu 3a ynpasaeHne Ha pucka. OpraHu3auma u AeicTBnA 3a
onepaTMBHO ynpaB/ieHne, U3MepBaHe U MOUHUTOPWHT.

M5

17.5.2012r. JlekTop:
MHX. AHa puroposa

ISO 14001 — Cuctema 3a ynpasaeHue Ha OKoAHaTa cpena. OueHABaHe Ha
cbliecTBeHuTe acnekTn Ha OC. Mporpamm 3a MOHUTOPUHT U NMPEeBEeHLMA.
NoarotoBKa Ha ¢usnyecko HMBO ISO 14004 — Hacoku 3a edpeKTUBHaA
paboTa. AHanU3 Ha onNWTa OT BbBEXKAAHE HA MHTErpUpPaHU cUcTeMn

M6

18.5.2012r. JlekTop:
MHX. AHa puroposa

BS OHSAS 18001: 2007 — N3ncKBaHUA KbM CMCTEMA 3@ yNpaBAeHMEe Ha
3apaBocnoBeH n besonaceH Tpya. OueHABaHe Ha CblLLLECTBEHUTE PUCKOBE B
TpyAoBaTa cpefa. MOHUTOPUHT 1 npeseHums. MoarotoBka Ha ¢pu3nYecKo
HnBo. OHSAS 18002:2008 — YKa3aHus 3a BbBexKaaHe Ha CY3BYT.
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